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Proficy* GlobalCare* - globalna opieka, lokalne wsparcie

Promocyjny pierwszy rok - sprawdz!

Do kazdej nowej licencji iFIXa 5.0 mozesz nabyc
promocyjng rocznqg umowe Proficy GlobalCare

Proficy GlobalCare to roczna umowa serwisowa, w ramach ktorej uczestnik programu
ma zapewniong zarowno opieke producenta, jak tez lokalne wsparcie realizowane przez
firme AB-MICRO. Kazdy uczestnik otrzymuje zestaw produktow i ustug dobranych tak,
by zapewni¢ mozliwos¢ utrzymywania instalacji oprogramowania przemystowego na
najlepszym z dostepnych poziomow.

Gtowng korzyscig z uczestnictwa w programie jest mozliwos¢ aktualizacji posiadanego
oprogramowania do najnowszej dostepnej wersji, oraz mozliwos¢ korzystania ze wsparcia
technicznego bezposrednio u producenta. Globalna opieka rozszerzona jest o lokalne
wsparcie firmy AB-MICRO, zapewniajgce m.in. obstuge technicznq w jezyku polskim oraz
preferencyjne warunki szkolen.



Co Twoja firma otrzyma jako uczestnik
programu Proficy GlobalCare?

e mozliwos¢ aktualizacji oprogramowania  objetego
Programem w wypadku wydania przez producenta
nowej wersji produktu w trakcie trwania umowy,

e mozliwos¢ uczestnictwa na preferencyjnych warunkach
w organizowanych przez AB-MICRO kursach iszkole-
niach z zakresu oprogramowania przemystowego (50%
znizki na kazde szkolenie, dla pracownikéw firmy),

e CSN  (Customer Service Number) umozliwiajgcy
bezposrednie korzystanie ze wsparcia producenta

poprzez strony www,

e CD Knowledge Base - ptyte z bazg wiedzy technicznej na
temat produktoéw Proficy,

e priorytetowy dostep do wsparcia technicznego w jezyku

polskim.

e cktualne informacje o produktach i nowosciach
oraz dostep do polskiej strony www dla uczestnikdw
programu,

e specjalne oferty promocyjne.

Promocyjny pierwszy rok!

Do kazdej nowej licencji Proficy iFIX 5.0 mozna nabyc
promocyjng roczng umowe Proficy GlobalCare. Koszt takiej
umowy to jedynie:

5% wartosci cennikowe;
oprogramowania™

* Znak handlowy GE Fanuc Intelligent Platforms.
** Zastrzega sie mozliwos¢ zmian sposobu naliczania optat Proficy
GlobalCare w przysztosci.
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Jakie sq koszty przedtuzenia umowy Proficy
GlobalCare po pierwszym promocyjnym roku?

Koszt rocznego uczestnictwa w programie po zakonczeniu
pierwszego promocyjnego roku wyliczany jest na podstawie
wartosci cennikowych oprogramowania objetego kontrak-
tem i aktualnie wynosi:

10% wartosci oprogramowania™

Jak dtugo jest wazna promocyjna umowa
i kiedy powinna zosta¢ przedtuzona?

Doktadny termin zakonczenia umowy wskazany jest na
certyfikacie uczestnictwa w programie. Umowa Proficy
GlobalCare powinna byé przedtuzona przed terminem jej
wygasniecia.

Kiedy mozna przystqpic¢ do programu?

Warunkiem przystgpienia do programu jest posiadanie
aktualnych wersji oprogramowania, ktére ma byc objete
programem Proficy GlobalCare. Uzytkownicy posiadajgcy
starsze wersje oprogramowania muszq uaktualni¢ je do
wersji najnowszej przed przystgpieniem do programu.

Do kiedy jest wazna ta oferta?

Oferta promocyjna obejmujgca pierwszy rok uczestnictwa
w programie Proficy GlobalCare jest ograniczona czasowo
i trwa do 30 czerwca 2009 roku.

AB-MICRO stosuje certyfikowany A
System Zarzqdzania Jakoscig 1SO 9001:2008. M
SuD



